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1 Inledning

Internrevisionsplanen utgor styrelsens stallningstagande om vilka risker och
verksamheter som internrevisionen ska prioritera att granska for att ge styrelsen
relevant information och beslutsunderlag om den interna styrningen och kontrollen.

Internrevisionen lamnar forslag pa internrevisionsplan baserat pa var riskanalys och
avstamningar med ovriga styrnings-, kontroll- och uppféljningsfunktioner inom och
utanfor myndigheten. Internrevisionen stravar efter att ha en god samordning med
ovriga granskningsfunktioner for att undvika dubbelarbete.

2 Granskningar fran tidigare internrevisionsplaner

Internrevisionen arbetar med att slutfora foljande granskningar fran tidigare
internrevisionsplaner:

« Molntjanster (Internrevisionsplan 2022—2024)

« Foréldrapenning (Internrevisionsplan 2023-2025)

« Korrekta utbetalningar (Internrevisionsplan 2023-2025)

« Hantering av sakerhetskrav vid it-utveckling (Internrevisionsplan 2023—-2025)

Vi planerar att vara fardiga med dessa granskningar runt sommaren 2024.

Framover avser vi enbart arbeta med innevarande ars internrevisionsplan. Vi kommer
att stanga de tidigare internrevisionsplanerna nar vi ar fardiga med ovanstaende
granskningar.

3 Granskningar
| foljande avsnitt redogor vi for de granskningar vi ska genomféra under 2024.

Vi har presenterat féljande sex vasentliga riskomraden for styrelsen i februari:
« Sjukpenning
» Sjukerséttning
« Sjukpenninggrundande inkomst (SGI)
« Infiltration, korruption och otillbérlig paverkan
« Uppfolining av budget och uppréattande av prognos pa forvaltningsanslaget
» Hantering av teknisk skuld

Vi har utvecklat dessa riskomraden till granskningar som vi beskriver kort i avsnitt 2.2—
2.7 nedan. Vi kommer rapportera granskningarna till styrelsen i takt med att berdrd
verksamhet tagit fram forslag pa atgarder till de rekommendationer vi lamnar.

Vi planerar att vara fardiga med granskningarna strax efter arsskiftet 2024/2025 forutsatt
att resurslaget ar stabilt.

Vi kommer aven summera 2024 ars resultat i en arsrapport till styrelsens februarimote
2025.

De prelimindra syften och tidplaner som vi beskriver nedan for respektive granskning
kan vi vid behov justera I6pande under granskningen.
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3.1 Sjukpenning

Sjukpenning ar en forman som ska ge ekonomisk trygghet vid sjukdom och vara ett
effektivt stod for att den forsakrade ska aterfa arbetsformagan och aterga i arbete. Den
forsakrade ska lamna in ett lakarintyg till Forsakringskassan som styrker nedsattningen
av arbetsférmaga. Efter 90 dagar ska Forsakringskassan beakta om hen kan atergd i
arbete efter en omplacering till annat arbete hos arbetsgivaren. Efter 180 dagar ska
Forsakringskassan beakta om den forsakrade har sadan férmaga att hen kan aterga i
arbete genom att ta ett annat forvarvsarbete som &r normalt férekommande pa
arbetsmarknaden.

Vi bedomer att sjukpenning ar en av de formaner med hog inneboende risk och som
darmed &r relevant att granska med viss regelbundenhet. Sjukpenning ar en av de
storsta formanerna som Forsakringskassan hanterar sett till formanens utgifter och det
ar ocksa en av de formaner som myndigheten bedémer har avgérande betydelse for
forsékrades férsorjning.

Verksamhetsrisk

Vi har identifierat féljande 6vergripande verksamhetsrisk i relation till formanen
sjukpenning:

o Risk for att Forsakringskassan inte betalar ut sjukpenning till réatt person, med
ratt belopp och/eller i ratt tid.

Preliminart syfte

Syftet med granskningen &r att beddma om verksamheten efterlever myndighetens
beslutade interna styrning och kontroll i hanteringen av formanen sjukpenning och om
den har avsedd effekt. Vi kommer fokusera pa den konceptuella indelningen av
verksamhetsomraden utifran framtagna verksamhetslogiker som &r inford pa
Avdelningen for sjukforsakring.

Preliminar tidsplan
Vi genomfor preliminart granskningen under tertial 2.

3.2 Sjukersattning

Socialférsakringsbalken (2010:110) reglerar att den som har stadigvarande nedsatt
arbetsformaga kan fa sjukersattning. Beroende pa hur mycket arbetsformagan ar
nedsatt kan hen fa sjukersattning pa olika niva. Forsakringskassan tar vid bedomning av
en persons arbetsformaga endast hansyn till om formagan att forsorja sig sjalv genom
forvarvsarbete pa arbetsmarknaden &r nedsatt av medicinska orsaker.

Vi bedémer att sjukerséttning &r en av de férmaner med hdg inneboende risk och som
darmed &r relevant att granska med viss regelbundenhet. Sjukerséttning ar en av de
storsta formanerna som Forsakringskassan hanterar sett till formanens utgifter och det
ar ocksa en av de formaner som myndigheten bedémer har avgérande betydelse for
forsékrades forsorjning.

Verksamhetsrisk
Vi har identifierat féljande 6vergripande verksamhetsrisk i relation till formanen
sjukersattning:

o Risk for att Forsakringskassan inte betalar ut sjukersattning till ratt person, med
ratt belopp och/eller i ratt tid.
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Preliminart syfte

Syftet med granskningen &r att bedoma om verksamheten efterlever myndighetens
beslutade interna styrning och kontroll i hanteringen av formanen sjukersattning och om
den har avsedd effekt.

Preliminar tidsplan
Vi genomfor preliminart granskningen under tertial 2—3.

3.3 Sjukpenninggrundande inkomst

Sjukpenninggrundande inkomst (SGI) anvands for att berakna ersattningsnivan inom
flera av Forsakringskassans formaner, bland annat féraldrapenning och sjukpenning.
Forsakringskassan beslutar SGI utifran den forsakrades beraknade arsinkomst av
forvarvsarbete.

Det huvudsakliga ansvaret for handlaggning av SGI ligger pa Avdelningen for
gemensamma forsakringsfragor.

Vi beddmer att handlaggningen av SGI &@r en verksamhet som har en hdg inneboende
risk, da en felaktigt beslutad SGI kan leda till en felaktig utbetalning.

Verksamhetsrisk
Vi har identifierat féljande 6vergripande verksamhetsrisk i relation till riskomradet SGI:

o Risk for att Forsakringskassan inte beslutar korrekt SGI for forsakrade.

Preliminart syfte
Syftet med granskningen ar att beddma om verksamheten efterlever myndighetens

beslutade interna styrning och kontroll i hanteringen av SGI och om den har avsedd
effekt.

Preliminar tidsplan
Vi genomfér preliminart granskningen under tertial 2—3.

3.4 Infiltration

For att uppratthalla ett hogt fortroende for den offentliga forvaltningen och
valfardssystemen maste medborgarna ha tilltro till att verksamheten bedrivs pa ett
korrekt satt och att offentliga medel inte anvands pa felaktiga grunder. Av férordning
(2007:603) om intern styrning och kontroll framgar att myndighetsledningens process for
intern styrning och kontroll ska férebygga att verksamheten blir utsatt for korruption,
otillborlig paverkan, bedrageri och andra oegentligheter.

Forsakringskassan har ett mal i verksamhetsplanen for 2024—2026 om att arbeta
kunskapsbaserat, systematiskt och effektivt med att férebygga, upptacka och stoppa
bidragsbrott. | malet lyfter myndigheten sarskilt fram att vi behéver hantera risker for
infiltration som ett led i den forflyttningen. Det sker i ljuset av att regeringen aven tagit
fram en nationell strategi mot organiserad brottslighet dar de framhaller risken for
infiltration som viktig att arbeta mot.

Verksamhetsrisk

Vi har identifierat féljande 6vergripande verksamhetsrisk i relation till riskomradet
infiltration:
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e Risk for att Forsakringskassan utsatts for intrang i myndighetens verksamhet
och informationstillgangar.

Preliminart syfte

Syftet med granskningen &r att bedoma om verksamheten efterlever myndighetens
beslutade interna styrning och kontroll fér att motverka infiltration och om den har
avsedd effekt.

Preliminar tidsplan
Vi genomfor preliminart granskningen under tertial 2—3.

3.5 Budget, uppféljning och prognos pa
forvaltningsanslaget

Under 2023 genomforde Forsékringskassan en inbromsning av myndighetens kostnader
for att fa en budget i balans. Flera atgarder ar vidtagna under det senaste aret. Aven
medréaknat dessa atgarder nyttjade Forsakringskassan knappt 500 miljoner kronor av en
sarskilt utbkad anslagskredit under 2023.

For 2024 har regeringen tilldelat Forsékringskassan 9 576 miljoner kronor i
forvaltningsmedel. Vi bedémer att det ar viktigt att de pagdende atgarderna skapar
forutsattningar for en betryggande intern styrning och kontroll avseende ekonomin dver
tid.

Verksamhetsrisk

Vi har identifierat foljande dvergripande verksamhetsrisk i relation till riskomradet
budget, uppfoljning och prognos pa forvaltningsanslaget:

e Risk for att Forsakringskassan éverskrider beviljad anslagskredit pa
férvaltningsanslaget.

Preliminart syfte

Syftet med granskningen &r att beddma om den interna styrningen och kontrollen i
Forsakringskassans arbete med att budgetera, félja upp och uppratta prognoser pa
forvaltningsanslaget ar betryggande.

Preliminar tidsplan
Vi genomfdér preliminart granskningen under tertial 2.

3.6 Livscykelhantering av foraldrade it-system

Forsakringskassan har en stor andel féraldrade it-system med tekniska och/eller
underhallsmassiga begransningar som gor det svart att mota verksamhetens krav pa
kort och lang sikt.

Av Forsakringskassans verksamhetsplan 2024—2026 framgar att:

Myndigheten &r beroende av en mycket val fungerande verksamhetsutveckling dar en
storre del utgdrs av digitalisering. Arbetet med att foérnya it-system kommer att ta stora
resurser i ansprak under lang tid framoéver. Dartill kommer nya krav och behov,
besparingar samt konsekvenser av det forandrade sakerhetslaget och
samhéllsekonomiska laget. Sammantaget innebar detta att kraven pa
myndighetsgemensam prioritering och styrning av verksamhetsutveckling ar stora och
kommer att 6ka.



Forsakringskassan 7(8)

Datum Diarienummer
Internrevisionen 2024-04-26 FK 2024/009120-1
Informationsklassning
Intern/Grund

Mot bakgrund av detta anser vi att livscykelhanteringen av foraldrade it-system ar ett
prioriterat riskomrade att granska.

Verksamhetsrisk
Vi har identifierat féljande dvergripande verksamhetsrisk i relation till riskomradet
livscykelhantering av foraldrade it-system:

e Risk for att Forsakringskassan pa sikt inte kan utféra sina uppgifter.

Preliminart syfte

Syftet med granskningen ar att bedoma om Forsakringskassan kontinuerligt identifierar
och hanterar risker avseende myndighetens foraldrade it-system pa ett betryggande
satt.

Preliminar tidsplan
Vi genomfor preliminart granskningen under tertial 2—3.

4 Radgivningsuppdrag

Vi har inte fatt nagra forfragningar om storre radgivningsuppdrag till den har
internrevisionsplanen. Internrevisionen ger lépande rad inom sitt kompetensomrade vid
forfragan och i syfte att bidra till myndighetens proaktiva arbete med intern styrning och
kontroll.

5 Granskningsuppslag med lagre prioritet

Internrevisionen har identifierat féljande riskomraden som vi foreslar ska ha lagre
prioritet och darfér bor ga mot att bli granskade 2025-2026. Vi aterkommer till styrelsen
om vi andrar var bedémning av prioriteringen.

Inom process Tillhandahalla Férsakringskassans tjanster:

« Aktivitetsersattning

« Aktivitetsstdd och utvecklingserséattning
» Etableringserséttning

« EU-familjeformaner

« Statligt tandvardsstod

« Tillfallig foraldrapenning

« Totalférsvarsformaner

» Forsékringstillhdrighet (FTH)

» Utbetalningsprocessen

« Aterkrav och fordringshantering
« Rattsligt stod

Inom process Leda och styra Forsakringskassan:

« Tillampningen av styrning av horisontellt ansvar inom myndigheten
» Hantering av nya lagkrav och regeringsuppdrag
« Kompetensforsérjning

Inom process Utveckla och forvalta Forsakringskassans tjanster och formagor:
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« Rattslig styrning
» Styrning av verksamhetsutveckling
« Utveckling och drift av it-tjanster enligt FK Engine-konceptet

Inom process Stddja Forsakringskassan:

« Informationssakerhet

» Beredskap och kontinuitetshantering
o It-drift

« Systematiskt arbetsmiljdarbete

« Upphandling och inkdp

6 Utlan till annan myndighet

Utbetalningsmyndigheten har fragat oss om vi kan bistd med att lana ut personal for att
genomfdra mindre internrevisionsinsatser. Utbetalningsmyndigheten lyder under
internrevisionsforordningen (2006:1228) men &r under uppbyggnad. De beddmer att det
inte ar aktuellt att anstalla en heltidsresurs i nulaget och ser fordelar med att dra pa
resurser med kunskap om statens utbetalningsfloden. Vi avser att [ana ut en resurs
under en begransad del av hosten. Detta sker genom att vi fakturerar
Utbetalningsmyndigheten for arbetad tid enligt principen for full kostnadstackning.

7 Budget och resurser

Styrelsen beslutade om en ekonomisk ram pa 13 300 000 kronor for internrevisionen vid
styrelsemétet i december 2023. Detta ar beraknat utifran en niva pa 10 arsarbetskrafter.

Sedan beslutet i december har en medarbetare gatt till att préva annan statlig tjanst
under ett halvar och tvd medarbetare har sagt upp sig med sista anstéllningsdatum i
slutet pa april respektive bérjan pa juni. Internrevisionschefen har dskat en
ersattningsrekrytering for dessa med planerad start i september 2024. Aven inkluderat
en ersattningsrekrytering skulle internrevisionen underskrida beslutad ekonomisk ram
med cirka 15-20 %.

Under 2024 kommer vi arbeta med att utveckla internrevisionsprocessen for att jamna ut
var produktionstakt. Under aret kommer vi &ven arbeta med att utveckla funktionens
interna metodik och process i syfte att uppna storre effektivitet i hur vi utfor var uppagift.
En del av det arbetet handlar om att anpassa arbetssétten efter de under aret
uppdaterade branschstandarder som utgér god sed for internrevision.

Vi budgeterar for att respektive internrevisor ska kunna agna i snitt 80 timmar var at
kompetensutveckling under aret, i syfte att funktionen ska vara relevant éver tid.

Styrelsens beslut om internrevisionsplanen framgar av styrelseprotokollet.
Internrevisionschefen Cristopher Grahl har féredragit arendet.



